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Eind 2011 organiseerde GfK een bijeenkomst, waarin de eerste resultaten van het branchestructuuronderzoek
werden gepresenteerd. Hierover stond een uitgebreid verslag in MIX 12. Vier maanden later rijst vraag hoe de
vlag er nu bij staat. GfK’s Director Retail Operations & Services Patrick Langley legt een en ander uit. 

Marc Nelissen
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