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Bel op maandag naar Dhz Van Dijk in Delft en een antwoordapparaat staat je te woord. Dat kán. Opvallender is
de mededeling dat de zaak ook dinsdag de deuren gesloten houdt. Wat een luxe in een tijd van lange
openingstijden en felle concurrentie! Maar een telefoon gunt je (nog) geen blik achter de schermen. Er wordt
wel degelijk hard gewerkt! Ambachtelijk maatwerk als specialisatie om te overleven in combinatie met
stuksverkoop. En zonder binding met een keten of een inkoopcombinatie. Waar tref je dat nog aan.

Marc Nelissen
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