
Wie doet het zelf en waar worden inkopen gedaan?
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Hoe gaan consumenten om hun klusprojecten? Die informatie kan essentieel zijn om bijvoorbeeld
omzetstijgingen- en daling te voorspellen en zo grip op klanten te houden. GfK Panel Services ging op
onderzoek uit om achter het klusgedrag van Nederlanders te komen.

Marc Nelissen
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