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Het belang van goed categorymanagement groeit. Het werkt klantgerichter, kan het aantal retourzendingen
verminderen en is dus omzetverhogend en kostenverlagend. Vakblad MIX tekende de ervaringen van manager
categorymanagement van Gamma Nederland Steven van der Krogt en René Oud, directeur operations van PGZ
International, op tijdens het GS1-congres in Maarssen. “Daarom moeten we klántgericht samenwerken!”

Marc Nelissen
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