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Formulemanager Lennart Broere: "Zwolle is niet alleen maar een nieuwe bouwmarkt. Ze hebben de klant
bedienen - entertainen - centraal staan met onder andere een kluscoach en stylisten die altijd aanwezig zijn en
die gratis advies geven. Alle medewerkers zijn getraind en hebben nieuwe taken gekregen. De organisatie is
hard gesplitst in logistiek en verkoop. Dit in combinatie met de lage prijzen van Gamma is deze bouwmarkt in
staat de huidige markt ruim te verslaan."

“Wij zijn zeer trots op deze fantastische prestatie,” vertelt Frank Keesman, General Manager Operations bij Van
Neerbos Bouwmarkten. “Niet alleen op de winst van Zwolle, maar op de uitmuntende inzet van ál onze
bouwmarkten.”

Van Neerbos Bouwmarkten trakteert alle bouwmarkten en medewerkers op taart. “Negen van onze vestigingen
stonden in de top 10 van deze wedstrijd,” aldus Keesman. “Het doet me goed om te zien dat onze mensen zo
goed begrijpen waar het om draait in deze tijd – en dat ze bereid zijn om hier hard voor te werken. Tijd voor
een feestje!”
Gamma Zwolle versloeg de andere genomineerden in deze interne winkelcompetitie. Personeel van het
hoofdkantoor gaat nu een weekenddag de winkel runnen, terwijl het personeel getrakteerd wordt op een
feestje.
MIX is benieuwd naar de resultaten. In juni nam de redactie samen met 20 topfabrikanten een dag Gamma
Weert over. Met glanzende resultaten, zonder korting!
 

Marc Nelissen
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