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Het onderscheid tussen professioneel en retail dat sommige fabrikanten hardnekkig maken, vindt Stoter niet
meer van deze tijd. “Neem Makita, dat merk voeren we in Nederland in de bouwmarkten. In België mag dat
niet. Maar we hebben het wel in de webshop en die put in beide landen uit hetzelfde magazijn.”
Op dezelfde manier kijkt hij tegen de professionele verfmerken aan. “Kijk naar Gamma’s verfafdeling. Wij
hebben het assortiment, de uitstraling, de bediening en de locatie waar veel speciaalzaken een puntje aan
kunnen zuigen. En toch mogen wij geen Sikkens verkopen? Dat kun je mij, maar vooral de consument niet
uitleggen!”

Lees het complete interview met Harm-Jan Stoter

Marc Nelissen
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