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Praxis wil klussers laten zien hoe leuk het is om iets te maken. Klussers brengen ze bij elkaar op het platform 
Voor de Makers. Zo wordt 'Kon ik het maar' in 'Ja, ik kan het'. Een klusadvies binnen 15 minuten hoort bij de
service van het platform. 

Praxis zegt het zo: "Klanten geven ons richting, en we zien een steeds grotere trend waarbij mensen meer zelf
aan het maken zijn. En dit is breed, van kleine reparaties tot hele nieuwe creaties. Wij willen maken dichterbij
brengen en geloven dat er in iedereen een maker zit. Om mensen het vertrouwen te geven meer zelf te gaan
maken, zijn we de afgelopen maanden allerlei initiatieven gestart; afgelopen maart voordemakers.nl
(maakk.nl) waarbij we vragen van klanten binnen gemiddeld 15 minuten beantwoorden. Daarnaast gaan we
meer maakworkshops geven en starten we met maakafspraken, zodat we klanten beter kunnen helpen."

Check onderstaande video> 

Ook Gamma startte deze zomer met een online chatservice>  

Marc Nelissen
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