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Communicatiemanager Alex Phaff vertelt Customerfirst: "‘Datvraagik.nl lijkt het antwoord te zijn op een
duidelijke consumentenbehoefte en was goed getimed. Vanaf dag één kregen we vele honderden vragen per
dag, met bovendien een hoge waardering voor onze klusadviseurs. Circa 75% was 4 sterren of meer. De
hoeveelheid vragen per week was zeer constant; er is geen sprake van een trage start of een afnemend aantal
vragen over de gehele looptijd van de pilot."

Marc Nelissen
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