
Webshops Thuisin erkend
27-11-2015 10:20

Behang-shop.nl en Verf-shop.nl zijn nu officieel gecertificeerd met het Thuiswinkel Waarborg. dat is hét
kwaliteitskeurmerk voor het kopen van producten en diensten via internet. Momenteel zijn er meer dan 2.200
gecertificeerde webwinkels die het Thuiswinkel Waarborg voeren. Het keurmerk wordt door de
Consumentenbond ondersteund. 90% van de online-shoppers zijn bekend met dit keurmerk.

Thuisin heeft dit als eerste formule binnen de VBS-branche weten te bemachtigen voor de verf-shop.nl en de
behang-shop.nl. “Thuisin staat niet alleen voor kwaliteit van zijn producten, maar ook voor de kwaliteit van
service” aldus Hugo Eijkelkamp, directeur van Thuisin. “Wij hebben het certificeringstraject volledig en met
goed gevolg doorlopen”.  Dit betekent dat Thuisin per direct moet voldoen aan de strenge (beveiligings)eisen
die het keurmerk stelt zoals achteraf betalen, duidelijkheid over de bijkomende kosten en de mogelijkheid tot
retourneren. De Thuisin-organisatie geeft aan hierin geen enkel probleem te zien. Hugo Eijkelkamp: “Aan
vrijwel alle punten voldeden wij al. Dus dit keurmerk is voor ons de kers op de taart.”

Marc Nelissen
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