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BOEK JE TICKETS VOOR MIX' NATIONALE DHZ SESSIE VIA HET FORMULIER ONDERAAN DEZE PAGINA

De Nationale DHZ Sessie is het netwerkevent voor de DHZ-sector. Ruim 175 toppers uit DHZ-retail en-industrie
komen bij elkaar op 14 maart. Dit middagcongres biedt volop gelegenheid om te netwerken, er zijn
marktcijfers, visies en meningen. We zijn trots dat we Steven van Belleghem en Machiel Tiddens kunnen
presenteren op de Sessie.

STEVEN VAN BELLEGHEM, CUSTOMER EXPERIENCE
Steven van Belleghem is een 'thought leader' op het gebied van de transformatie van klantrelaties en de
toekomst van marketing. Als geen ander weet hij bedrijven te inspireren om werkelijk 'customer-centric' te
worden in deze 'high speed' digitale wereld. We garanderen dat hij je van je stoel laat vallen.

Speciaal voor MIX presenteert Steven van Belleghem twee componenten:

Customers the day after tomorrow
Hoe ziet die klant van overmorgen er uit?
Wat doet digitalisering, realtime-service en hyperpersonalisering met hem?

Het antwoord van de gevestigde orde.
Hoe speel je als bestaande retailer in op die snelle veranderingen?
Hoe gebruik je bestaande krachten als hefboom?
Werk je samen met platformen als Bol.com, Amazon en AliBaba?



Of juist niet?

MACHIEL TIDDENS, AHOLD en AH.NL
Ahold kocht Bol.com en is druk bezig de fysieke winkel te combineren met online retail. VP E-
commerce Machiel Tiddens vertelt op MIX' Nationale DHZ Sessie hoe die reis verloopt.
AH.nl groeit jaar op jaar stevig. Dat is goed nieuws. Maar de ontwikkeling van e-commerce en de combinatie
met fysieke foodretail gaat niet vanzelf. Daar weet Machiel alles van.
In 2013 sprak hij ook al op MIX' Nationale DHZ Sessie. Toen namens Bol.com. Nu doet hij dat vanuit AH.nl en
Ahold.

DEELNEMEN AAN DE SESSIE
Wil je Steven en Machiel meemaken?
Neem dan deel aan MIX' Nationale DHZ Sessie.
Vul het formulier onderaan deze pagina in.

Uiteraard heeft de Nationale DHZ Sessie meer te bieden dan Steven alleen.
Het programma krijgt de komende weken zijn definitieve vorm.

U kunt in ieder geval rekenen op:

Netwerklunch
Heel DHZ-retail aanwezig
Ca 175 branchetoppers
Dagvoorzitter Tom van 't Hek
Kerncijfers van GfK
Steven van Belleghem
Machiel Tiddens, Ahold en AH.nl
Uitgebreide netwerkborrel

MIX' Nationale DHZ Sessie
14 maart 2018
12:00-18:00 uur
InnStyle, Maarssen
www.mixonline.nl/sessie

Bekijk een impressie van MIX'  Nationale DHZ Sessie van 2017
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