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Bol.com haalde een score van 7,6, 0,6 punten minder dan in 2012. Wehkamp.nl haalde een score van 7,3 en
daalde daarmee van de veertiende naar de 21e plaats. Vorig jaar scoorde Wehkamp.nl overigens nog een 7,1.

De top-100 is opgesteld op basis van 58 onderzoeken, waarin 6.290 respondenten gezamenlijk 26.631
webbeoordelingen hebben gegeven over 3.593 verschillende sites.
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