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Intergamma schakelde vanaf maandagavond zorgvuldig naar een goede manier om klanten te kunnen
bedienen.

Daarbij kreeg het minimaliseren van risico voorrang op het maximaliseren van kansen En de franchisegever
van Gamma en Karwei gaat zéker de grenzen van de maatregelen niet opzoeken. Dus geen bestelzuilen op de
parkeerplaatsen, en zeker geen grote toestromen genereren naar de winkels, maar klanten vooral naar de
webshops dirigeren.

Om klanten die voor spoedklussen per se nú naar de winkel willen en moeten, is inmiddels het click & collect-
proces toch uitgerold naar Gamma en Karwei.
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