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Het was even schrikken op 17 mei. In de ochtendeditie van het Radio 1 Journaal werd aandacht besteed aan
de dhz-sector. Met name na de -21% die het CBS over maart berekende. Maar hoe verder? Retaildeskundige
Frank Quix en Multimates marketing- en communicatiemanager Hans van Hooren voorspellen een flinke shake-
out.
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